UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CAM GIANG Poc l4p - Tw do - Hanh phic
S6: 706/BC-UBND Cam Gidng, ngay 23 théng 12 nim 2024
BAO CAO

Két qua tuyén truyén cong tic cai cach hanh chinh
huyén CAm Giang nim 2024

Thuc hién ké hoach sé 31/KH-UBND ngay 01/02/2024 ctia UBND huyén vé
tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nha nudc huyén Cdm Glang nam 2024;

Uy ban nhén dén huyén bdo céo két qua cong tac tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, ndi dung cu thé nhu sau:
1. Két qua thue hién.

- Ngay sau khi UBND huyén ban hanh ké hoach sb 679/KH-UBND ngay
28/12/2023 vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Cam Giang nam 2024, Ngay

14/3/2024 UBND huyén t6 chirc hdi nghi chuyén d& cong bo chi s&6 CCHC céc. xé;

thi tran dénh gia két _qua thue hién CCHC nam 2023 va trién khai nhiém vu CCHC"-"A 3
nim 2024, thanh phén gom Lanh dao UBND huyén, Thu truong va cong chic; phu"‘;'i_i;,{_,' '
trach cong tac CCHC céac co quan, don vi, Chu tich va céng chirc Van phong "
thdng ké céc x4, thi trén; tai hoi nghi Thu trudng céac co quan chuyén mon. fhaonns
huyén va Chu tich UBND x4, thj trdn da ky cam ket hoan thanh céc chi tiéu cong tac

CCHC nam 2024, déy la nfi dung moi nham quyét tim thuc hién cac muc tiéu ké
hoach CCHC d3 & ra.

- Ngay 20/4/2024 UBND huyén tiép tuc tb chirc hdi nghi chuyén dé v& cong
tac CCHC thanh phan gdém Léanh dao UBND huyén, Lanh dao MTTQ va cac doan
thé; Thu trLrO'ng va cong chire phu trach cong tac CCHC céac co quan, don vi, Chu
tich va cong chirc Vén phong — thdng ké céc x4, thi trin; tai hoi nghi dé c6 06 y kién
tham ludn dé ban giai phap nham nang cao két qua thyc hién nhiém vy; sau khi héi
nghi Chu tich UBND huyén ban hanh thong béo két lusn vé céng tdéc CCHC

- Nhim trlen khai cac ndi dung cai cach hanh chinh, UBND huyén dé xay
dung ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 01/02/2024 vé tuyen truyén coéng tic CCHC,
Phong Néi vy phéi hop véi dai phat thanh huyén xdy dung chwong trinh tuyén
truyén hang thang dé théng tin day du nhét cong tac cai cach hanh chinh dén véi
ngudi dan va céc té chirc;

- Tai cac hoi nghi cua huyén da quan triét phd bién vé chuong trinh, ké
hoach cai cach hanh chinh cac cép; Ban Tuyén gidao Huyén uy, Uy ban MTTQ va
céc td chire Chinh tri - X& hoi lam tét cOng tac tuyén truyen va giam sat thuc hién;
Dai phat thanh huyén thudng xuyén théng tin, tuyén truyén ndi dung céc vin ban
chi dao, tin, bai vé két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh; Ban dén van
Huyén ty t6 chtc hoi nghj toa dam vé thyuc trang va glal phép x4y dung, nhén rong
mo hinh, dlen hinh “Dan van khéo” trong cdng téc cai cach hanh chinh, gép phan
thuc hién t6t nhiém vy trong tam cua huyén nam 2023;

- Cac x4, thi tran da t6 chire hoi nghi trién khai nhitng n6i dung co ban dén
cén bo, cong chirc vé ké hoach cai c4ch hanh chinh ctia UBND huyén va cla dia



phuong, Tuyén truyén phé bién quy trinh, tht tuc hanh chinh, biéu mau, phi, le
phi,...dé t6 chiic, cong dan biét, giam sat va thuc hién.

- Hang tuan dai truyen thanh cua huyen théng tin tuyén truyen két qua giai
quyét TTHC, tuyén truyén huéng dan nguoi dan, t6 chirc tham gia giai quyét TTHC
trén moi trrong mang

- Hang thang dai truyén thanh ctia huyén da thuc hién xay dung tin bai,
trang chuyén vé cai cach hanh chinh (téng s6 nam 2024 tuyén truyén 113 tin, bai
trong d6 14 tin trang chuyén va 99 lugt tin bai)

- Cong théng tin dién tir clia huyén thudng xuyén cép nhét van ban méi vé
CCHC, dang tai ké hoach, béo cdo két qua cia UBND huyén

- UBND huyén thanh 1ap va tap huén nghiép vu cho t6 cong nghe cong
ddng cta huyén, cac x3, thi trdn va thén khu dan cu (125 t6) phdi hop véi S& Khoa
hoc va Cong nghé t& chic tap huan ISO 9001: 2015 cho can bg, cong chiic; phcn
hop véi Van phong UBND tinh, Trung tdm phuc vy hanh chinh cong tinh tap huén
cong tac klem so4t thu tuc hanh chinh; huéng dan nghiép vu giai quyet TTHC toan
trinh va sé hoa hd so, két qua giai quyét TTHC. Sau khi tap huan t6 cong nghé cong
nghé cong dong dén ting h¢ dan tuyén truyén huéng dan nhan dén cai dit va sir
dung dich vu cong trie tuyen thuong xuyén tryc tai bd phén mot ctra clia huyén va
céc x3, thi tran dé hudéng dan ca nhén, t6 chiic dén giai quyét TTHC

2. Panh gia chung

Uu diém:

- Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh luén nhan duge su quan tam
lanh dao, chi dao cua Huyén uy, UBND huyén. trong nam 2024 da xay dung va ban
hanh nhiéu van ban dé trién khai va t6 chue thuc hién, céng tac tuyén tmyen kiém tra
duoc quan tam; két giai quyét TTHC diing han dat ty 1& cao, khdng c6 ho so tré han;

- Thong qua viéc tuyén truyén nhéan thic ctia d6i ngil cén bd, cong chirc va
nhan dan vé cai cach hanh chinh dugc nang 1én, ky cuong, ky luat hanh chinh dugc
siét chit, doi ngii can bo, cong chire di c6 nhleu chuyen bién tich cyc hon vé tac
phong, né 16i lam viéc, Gmg x trong giao tiép, hiéu qua giai quyét cac cong viéc va
phong chéng dich.

- Do ¢4 su vao cudc cua ca hé théng chinh tri nén két qua giai quyét TTHC
qua dich vu cong truc tuyén qua mdi truong mang dat ty 1é cao, trong nam 2024
khong c6 don thu phan anh kién nghi c6 ndi dung lién quan dén cong tac CCHC
trén dia ban.

Nhitng han ché, nguyén nhin

- Cong tac xdy dung va ban hanh van ban dé thuc hién tuyén truyén cai cach
hanh chinh cia mét s6 phong chuyén mon va céc x4, thi trdn con cham, mang tinh
hinh thirc hiéu qua thuc hién chua cao.

- Coéng chirc dugc giao phu trach cai cach hanh chinh chua c6 nghiép vu
chuyén sau dé dua ra nhing sang kién kinh nghiém, da dang hoéa céc hinh thic
tuyén truyen

- Kinh phi danh cho tuyén truyen vé cai cach hanh chinh chua duge quan tam,
ndi dung tuyen truyén chua gan véi tdm guong dién hinh dé nhan réong mé hinh
ngudi tdt viée tdt trong thyc hién CCHC.

3. Mt s6 nhiém vu thye hién trong nam 2025



- Nang cao vai trd, trach nhiém ngudi ding dau co quan, don vi; d6i méi

cdng téc lanh dao, chi dao va thuc hién cong téc tuyén truyén vé CCHC
- Xay dung ké hoach tuyén truyén, céc chuong trinh phoi hop cta céc co
quan, don A vé cai cach h:c‘mh chinh ndm 5025, da dang hda céc hinh thic tuyén
2 3 chii trong dén cdng téc hoi thao o N
e Er'?"tallgugdgubng tﬁyégn truyén,g;mé bién nhing vén béan Iié{l quan dén IAmh vye cal
céch hanh chinh, dic biét 1a tha tuc hanh chinh qua dich vy cong ffl.fcv thAenA tren mol
truong mang, dich vu buu chinh céng ich, ching thyc ban sao dién i dé to chuc va

cong dén ném duoc khi giao dich. ’ o
- Thudng xuyén cép nhat, cong khai, niém yét cac TTHC, hoan thanh tot nhiém.

vu v& tiép nhén va tra két qua TTHC bao dim sy hai long cla ngudi dan, to chirc
dén giai quyét TTHC. )

- T& chirc hdi nghi chuyén d& vé cong tic cai cach hanh chinh; Ung dung
cong nghé thdng tin trong cong tdc tuyén truyén, chu trong tuyén truyén trén cbng
thong tin dién tir ctia huyén va céc x4, thi tran

- X1y tbt phan 4nh, kién nghi cta cé nhén, t4 chirc vé gial quyét thi tuc
hanh chinh, nhdm phat hién va giai quyét nhitng bét cap céc quy dinh hanh chinh,
cling nhu gidm sét viéc thuc thi nhiém vy cua doi ngi can bd, cdng chuc;

- Lam tbt cong tac gido duc chinh tri, tu tudng @& cén by, cong chirc, vién chic,
néu cao tinh than ty gidc, chii déng trong cong tac, dbi méi tac phong, né 16i lam viéc,
hoan thanh tt nhiém vu duoc giao; thudng xuyén td chirc kiém tra viée chép hénh ky
cuong hanh chinh nhim nang cao tinh thin trdch nhiém cta ddi ngl can bg, cdng
chue.

- Dam bao kinh phi mua sém trang thiét bi nhim néng cao hiéu qua cong tac
tuyén truyén CCHC ndm 2025

4. P& xuét kién nghi

-Dé nghi Huyén Uy ting cudng cong tc lanh dao, chi dao dbi véi céc x4, thi
trAn nhdm thuc hién tdt cong tac tuyén truyén CCHC d&c biét 1a cong tac cong khai
va giai quyét TTHC qua dich vy cong tryc tuyén.

-C4c ddng chi Uy vién Ban thudng vu phy tréch khu, Huyén y phu tréch x3, thi
trAn thudng xuyén kidm tra két qua thuc hién nhiém vu, chi dao déng Uy tdng cuong
kidm tra, gidm sét nghi quyét chuyén d& v& CCHC, ra soat céc nhiém vu dé t6 chuc
thuc hién bao dam hoan thanh chi tiéu déra

Trén day 1a bdo céo két qua thuc hién nhiém vy tuyén truyén cong téc cai
c4ch hanh chinh nim 2024 cia UBND huyén./.
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