UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CAM GIANG Pjc ldp - Tw do - Hanh phic
S6: 684/BC-UBND Cdm Giang, ngay 18 thangl2 nam 2024
BAO CAO

Két qué thyc hi¢n nhiém vu Cii cich hanh chinh
huyén Cam Giang nim 2024

Thyc hién K& hoach s6 679/KH-UBND ngdy 28/12/2023 ciia UBND
huyén vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Cam Giang nam 2024;

Uy ban nhan dan huyén bao cdo két qua trién khai va thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh, ndi dung cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH

Trén co so K& hoach s6 4999/KH-UBND ngay 28/12/2023 cia Uy ban
nhén dan tinh ve cai cach hanh chinh nha nuée tinh Hai Duong nim 2024; Ké
hoach s6 139/KH-UBND ngay 28/12/2021 cia Uy ban nhan dan huyén vé cai
cach hanh chinh nha nuée giai doan 2021-2025; xéc dinh cong tac CCHC 1a
nhiém vu trong tim dé tap trung lanh dao, chi dao, nhdm tang cuong quan ly nha
nuéce vé cai cach thi tuc hanh chinh, nang cao hiéu lue, hiéu qua hoat dong tai
bd phan tiép nhan va tra két qua, xdy dung chinh quyén dién tu, chinh quyén sb;
dam bao théng nhét cao trong t6 chirc Dang, chinh quyén, doan thé vé chu
truong, nhi€ém vy va gidi phap thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, gin v6i
tdng cudng ky cuong, nang cao dao dirc cong vu, chét luong phuc vu nhan dan
trong cac co quan nha nudce, ngay tir ddu nim UBND huyén d& ban hanh K&
hoach s6 679/KH-UBND ngay 28/12/2023 vé thuc hién cai cach hanh chinh
nim 2024; KH sb 162/KH-UBND, ngay 06/12/2023 vé tng dung CNTT,
Chuyén déi sb trong hoat dong clia co quan nha nudc nim 2024; Ké hoach sé
24/KH-UBND ngay 30/01/2024 cia UBND huyén vé& nhiém vu trong tam
“Thuc hién thu tuc hanh chinh, tiéjn tuc dau tw xay dung B¢ phdn T z'élv nhdn va
Tra két qua huyén va cde xa, thi tran tré thanh trung tam chuyén doi sé d@é phuc
vu nguoi ddn va doanh nhiép tét hon”; ké hoach s6 30/KH-UBND ngay
01/02/2024 vé dao tao céan bg, cong chirc, vién chirc nam 2024, ké hoach kiém
soat TTHC, ké hoach ung dung cong nghé thén tin va cdc cong vin dén déc,
hudng dan thuc hién cai cach TTHC trén dia ban.

- C4c x4, thj trdn thuc hién nghiém tlc cac vin ban chi dao cua huyén, chu
dong xay dung ké hoach cai cach hanh chinh, ddng thoi tridn khai nhidu nhiém
vy, gidi phap, ting cudng siét chit ky cuong, str dung c6 hiéu qua thoi gian [am
vigc ctia can b, cong chue.

- UBND huy¢n kién toan Hoi dong danh gia, xac dinh Chi sé CCHC va té
chtrc chidm diém cac x4, thi trAn nim 2023, két qua cé 14 don vi hoan thanh tét
nhiém vy, 03 don vi hoan thanh nhiém vy; UBND huyén dugc UBND tinh, Hoi
dong danh gi4 cua tinh x4c dinh Chi s§ CCHC nam 2023 hoan thanh tét nhiém
V.
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- P& hoan thanh tét cong tac CCHC, ngay 14/3/2024 UBND huyén da to
chirc hdi nghi ddnh gia ket qua thuc hién CCHC nam 2023 va trién khai nhiém
vu CCHC nim 2024, céng bd Chi so CCHC céc xa, thi trdn nam 2023, tai hoi
nghi thu trudng cac co quan chuyén mén cta huyén va Chu tich UBND x4, thi
trén da ky cam két nham quyét tam thuc hién cac muc tiéu ké hoach CCHC da
deé ra.

- Céc don vi hoan thanh nhiém vu (Cam Van, Cém Hoang, Cam Hung) t6
chire hop 1am rd ton tai han ché va xay dung ké hoach khac phuc nham néng cao
trach nhiém cta ngudi ding dau UBND va cac can bd, cong chuc, phan dau

~

hoan thanh muc tiéu nam 2024 va nhimg nam tiép theo.

- Nhém tridn khai cac ndi dung cai cach hanh chinh, UBND huyén da xay
dung ké hoach sb 31/KH-UBND ngay 01/02/2024 v& tuyén truyén cong tic
CCHC, Phong Noi vu phéiohqp v6i dai phat thanh huyén xay dung chuong trinh
tuyén truyén hang thang dé thong tin day da nhit cong tac cai cach hanh chinh
dén véi nguoi dan va cac td chirc; ngay 20/4/2024 UBND huyén td chic hoi
nghi chuyén dé danh gia nhitng mat ton tai han ché va xay dung giai phap dé
thuc hién c6 hiéu qua vé cong tac CCHC.

- Tai céac hoi nghi cua huyén da quan triét phé bién vé chuong trinh, ké
hoach cai cach hanh chinh cac cap; Ban Tuyén giao Huyén ty, UB MTTQ va
chc té chitc Chinh tri - X& hoi lam tot cong tac tuyén truyén va giam sat thuce
hién; Pai phat thanh huyén thuong xuyén thong tin, tuyén truyén ndi dung cic
vin ban chi dao, tin, bai vé két qua thuc hién cong téc cai cach hanh chinh.

- Céc x4, thi trén da t6 chirc hoi nghi tridn khai nhitng noi dung co ban
dén cén bd, cong chirc vé ké hoach cai cach hanh chinh ctia UBND huyén va cua
dia phuong; Tuyén truyén phé bién quy trinh, thu tuc hanh chinh, biéu mau, phi,
& phi,...dé to chirc, cong dan biét, gidm sat va thuc hién.

- Hang thang UBND huyén ra soat tién dd thuc hién cong tac CCHC;
hang quy tdng hop béo cdo két qua véi Thuong truc Huyén uy; Hang thang Chu
tich UBND huyén thyc hién tiép cong dan, ngudi ding dau cap Uy, chinh quyén
ctia huyén da to chite tiép xc, d6i thoai 05 cudc v6i nhan dén va thanh nién trén
dia ban huyén, tir d6 da kip thoi nim bét va giai quyét kho khan vuéng méc cla
ngudi dan, gop phén quan trong & dn dinh tinh hinh chinh tri tai tai dia phuong.

- Cong tac kiém tra, giam sat dugc xac dinh la nhiém vu quan trong nham
nang cao chét lugng cong tac cai cach hanh chinh. UBND huyén ban hanh
Quyét dinh s 1674/QD-UBND ngay 20/5/2024 v& viéc thanh 14p Poan kiém tra
Céng vu; doan kiém tra xay dung ké hoach va tién hanh kiém tra dot xuét tai 06
don vi; ban hanh Quyét dinh s6 1673/QD-UBND ngay 29/5/2024 vé thanh 14p
Doan kiém tra CCHC; doan kiém tra ban hanh ké hoach K& hoach s6 01/KH-
PKT ngay 30/5/2024 da kiém tra tai 06 UBND x4, thi trin; qua kiém tra da kip
thoi nhic nhé co quan, don vi khéc phuc tdn tai han ché, thuc hién c6 hiéu qua
hon vé cong tac cai cach hanh chinh ddng thoi nang cao ky cuong, ky luat cua
d6i ngili can bg, cong chirc va trach nhiém giai quyét thu tuc hanh chinh tai bd
phan mot cua.

IL KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC



1. Cai cach thé ché

- Cong tac xay dung va ban hanh vin ban duoc quan tim, ddi méi. Cac co
quan, don vi da thuc hién kiém so4t chat ché quy trinh, thu tuc ngay tir khau du
thao nhim ning cao chat luwong cong tac tham muu gitp HDND va UBND
huyén xdy dung va ban hanh vin ban theo ding quy dinh, phu hgp véi tinh hinh
thuc té clia dia phuong.

- Tir ddu nam dén nay HDND-UBND huyén da ban hanh 9.606 cac loai
van ban gom: (3937 Quyét dinh; 1685 cong van; 218 K& hoach; 635 bo céo;
201 to trinh; 2924 thong bao va 06 chi thi), cong tac xdy dyng, ban hanh vin ban
chi dao, diéu hanh ding trinh ty, tht tuc, dam bao vé thé thire, ¢6 tinh kha thi,
pht hop véi diéu kién thuc té cia dia phuong.

- UBND huyén xay dung Ké& hoach s6 28/KH-UBND ngay 31/01/2024
vé kiém tra, xir ly, ra sodt, h¢ théng hda vin ban quy pham phap luat nim 2024;

- Két qua cdng tac lap dé nghi xdy dung van ban QPPL nam 2024 (tinh
dén hét 10/1 1/2024): D4 ban hanh 11 vin ban QPPL (gdém: 02 quyét dinh ban
hanh Quy dinh vj tri, chic nang, nhiém vy quyén han cia Phong Nong nghiép
va Thanh tra huyén; 9 quyét dinh stra dbi bd sung 9 quyét dinh ban hanh Quy
dinh chirc nang nhiém vu cta 9 phong chuyén mén thugc UBND huyén theo
kién nghi trong Béo cdo s6 637/BC-STP, ngay 19/03/2024 ctia S& Tu phap bao
cao két qua kiém tra theo thim quyén db6i véi vin ban QPPL do HBND, UBND
huyén Cam Giang ban hanh trong 6 thang cudi nim 2023); Hoi dong nhan dan
huyén khong ban hanh vin ban QPPL.

- UBND huyén ban hanh K& hoach kiém tra ra soét, hé thdng héa vin ban
QPPL va Béo céo két qua kiém tra, ra so4t ndm 2023, lan 1 nim 2024 va Quyét
dinh ban hanh danh muc van ban con hiéu luc, hét hiéu luc 1 phan va toan phén
nam 2023 vé cong tac xay dung, ban hanh vin ban.

- Xay dung K¢ hoach sb 26/KH-UBND ngay 31/01/2024 thuc hién theo dai
thi hanh phép luét trén dia ban huyén Cém Giang nam 2024 trong linh vuc trong
tdm, lién nganh véi 03 ndi dung: Theo dbi tinh hinh thi hanh phép luat vé an
toan thye pham.; theo ddi tinh hinh thi hanh phap lugt va quan ly thué, theo dai
tinh hinh thi hanh phap ludt v& trong Iinh vuc xuét ban, in va phat hanh xuit ban
pham.

- Trién khai thue hién cong tac theo di tinh hinh thi hanh phap ludt; x4y
dung Phuong 4n; t6 chirc khao sat va bdo cdo két qua tinh hinh thi hanh phap
luat linh vuc trong tdm ndm 2024; ban hanh Quyét dinh sé 968/QD-UBND ngay
29/3/2024 vé viée kién toan Béo cdo vién phdp luat, ctr 19 thanh vién tham gia
hoi nghj tuyén truyeén, pho bién Luat D4t dai do s¢ Tu phap tb chire, ctr can bo
cap huyén, cap xa tham gia 5 lop tép huén tinh hinh theo dai thi hanh phép luét;
xtr ly vi pham hanh chinh, Bbi thuong cua nha nudc... cho céc co quan chuyén
mon thu(f)g UBND huyén va lanh dao UBND cdp x4, nam 2024. Trién khai,
tuy€n truyén céc vin ban Lujt va céc hudéng dan thi hanh do cép trén ban hanh.

.7 Xdy dung Phuong én khéo sat va Béo cdo tdng hop, phan tich dénh gi4
két qua diéu tra, khao sat tinh hinh theo ddi thi hanh phdp luédt trong linh vuc
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trong tdm lién nganh ndm 2024 v& thuc hién trach nhiém quan 1y nha nudc vé an
toan thuc pham trong cac co quan, doanh nghiép trén dia ban huyén Cam Giang
nam 2024.

- Ném’2024, thuc hiénrkiém tra 1 cudc linh vyc trong tam lién nganh theo
dsi THPL doi voi Phong y té huyén vé kiém tra thuc hién quan ly nha nude vé
an toan thuc pham.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh
2.1. Céng tdc kiém sodt TTHC

- UBND huyén ban hanh Quyét dinh s6 39§/QD-UBND ngay 23/01/2024
cia UBND huyén Cam Giang vé viéc ban hanh K& hoach kiém soat TTHC, thuc
hién co ché mdt cua, mot ctra lién thong nam 2024 trén dia ban huyén.

oo T'{ép tuc duy tri va don dbc viéc cong khai céac thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét ctia UBND huyén va UBND cac x4, thi tran tao diéu kién
thuén loi cho t6 chirc va cong dan lién hé d& nghi giai quyét thi tuc hanh chinh.
Bo phan Tiép nhén va Tra két qua cua huyén va cac x4, thi trAn thuc hién
nghiém tic vige cong khai TTHC trén Bang niém yét tai BO phén; Cong thong
tin dién tir huyén va Trang thong tin cac x4, thi trdn x4y dung chuyén muc riéng
vé TTHC gin duong link tra clru dén Cong dich vu cong quéc gia, H¢ théng
thong tin hé thong TTHC cua tinh. Dam bao 100% cac TTHC duoc cép nhat,
niém yét, cong khai kip thoi du cac thong tin vé quy trinh giai quyét, thoi gian,

~ -

mau don, mau to khai, phi va 1é phi theo thdm quyen.

- Chi dao, huéng dén cac phong chuyén mén, Bo phan Tiép nhén va Tra
két qua huyén, UBND cac xa, thi trn tién hanh ra soat, niém yét, cong khai
TTHC, chi dao Dai phat thanh huyén, dai truyén thanh cac xa, thi tran tuyén
truyén khi co quyét dinh céng b4 TTHC ctia UBND tinh, (nam 2024 cac linh
vuc Vin hoa Thong tin, Lao dong - TB&XH, Gi4o duc - Pao tao, Noi vu thay
d6i TTHC).

_ Lap hom thu gop y va cdng khai dia chi tiép nhén dé xir 1y nhimg phan
anh, kién nghi cua td churc, ca nhan lién quan dén giai quyét TTHC, tuy nhién tur
dAu nam dén nay UBND huyén khong nhan dugc don thu phan anh, khiéu nai to
c4o lién quan dén CCHC.

2.2. Céng tdc giai quyét TTHC

- Sau khi xdy dung xong Bo phan Mot cua UBND huyén da kién toan Bo
phén Tiép nhén va Tra két qua huyén (theo d6, da bd tri cac co quan nganh doc
dong trén dia ban thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong), tai B phan Mot
cira cia huyén da thuc hién tiép nhan hé so 11 linh vue obm: Dét dai (TTHC thude
thdm quyén cap huyén), Tu phap, Tai chinh - K& hoach, Tai nguyén - MBoi truong,
Lao dong - TB&XH, Kinh té - Ha tang, Gido dyc - Dao 10, Van héa, Noi vu,
Nong nghiép & PTNT va Y té va 02 linh vyc ciia co quan nganh doc 12 Bao hiém
x& hoi va Chi cuc Thué; Cong an huyén 43 bb tri can bd thuoc Ddi Quan ly hanh
chinh dén lam viéc tai B phan Tiép nhén va Tra két qua huyén nham thyc hién

A r

TTHC lién quan dén cap can cuoc cong dan.
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- Hién nay 100% TTHC thudc thAm quyén giai quyet cua huyén, cic x3,
thi tran dugc ti€p nhan va tra két qua tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua.

- 100% hd so giai quyét TTHC duoc cdp nhét trén Hé théng Théng tin
giai quyét TTHC tinh. H6 so giai quyét TTHC duoc s6 hoa thanh phan hd so va

50 héa két qua ho so cho ca nhan, t6 chirc theo quy dinh.

- 100% ca nhan, 6 chire dugc I4p tai khoan Dich vy cong qubc gia dé

1

thuc hién ndp ho so va thuc hién gidi quyét TTHC trén moi truong dién tu thong

qua hé théng Hé théng THéng tin giai quyét TTHC tinh, Dich vu cdng qudc gia.

- Bo phan Tiép nhan va Tra két qua huyén va 100% cac x4, thi trén da
thue hién chimg thuc dién tir va ti€p tuc ddy manh ty 1¢ hd so chimg thuc dién tr
trong thoi gian toi.

- BO phan Tiép nhan va Tra két qua va 15/15 cac x4, thi trdn trién khai
thanh toan truc tuyén phi 18 phi ho so giai quyét TTHC.

* Két qua giai quyét thii tuc hanh (71 07/01/2024 3 10/12/2024).

Tai By phan Tiép nhdn va Tra két qua cia huyén:

- Tong sb hd so da tiép nhén la: 2.632 h(‘“g s0; trong do6 hé so nhan trén mdi
trudng mang la 2’.40‘7 ho so (dat 95,8%),}6 hé so tiép r}hén trire ti€p 1a 104 ho
so (chiém 4%); s0 ho so tir ky trude chuyén qua 1a 121 ho so (chiém 4,6%).

- 86 hé so da giai quyét la: 2.514 hd so- (trude han 1a 2.514 hd so dat
100%)

- S6 hd so giai quyét qua han 1a: 0 hé so;

- S6 hé so dang giai quyét 1a: 118 hd so chua dén han tra két qua.

- 80 ho 50 s6 héa ddy di thanh phin hb so: 2.528/2.537 hd so dat:
99,65%; s6 hé so cé sb hoa két qua giai quyét 2.486/2.531 hd so, dat 99,22% .

Tai B phdn Tiéjo nhéan va Tra két qua ciia cdc x4, thi tran

- Tong s6 hd so da tiép nhan 1a: 47.177 hd so trong dé tiép nhan tryc tiép
la 6.868 ho 50, chieém 14,5%,; tiép nhén trén moi truong mang 13 40.145 hd so
(dat 85,4%), h6 so tir ky trude chuyén qua la: 164 ho so.

- Két qua da giai quyét la: 46.830 hd so, trong do: trude han 13 46.468 hd
so dat 99,2%; dung han 1a: 362 hd so dat 0,8%

- S6 hé so giai quyét qué han trén phén mém: 0 hd so;

- 80 ho s0 s héa day dii thanh phan hb so 47.367/47473 hé so dat:
99,8%; s0 ho so ¢6 sb hoa két qua giai quyét 46.628/47145 hd so, dat 98.9%

3. Cai cich t6 chirc by may

- Céan cir Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 cta Chinh phu,
Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 vé b6 sung mét s6 didu cla Nghi
dinh so 37/2014/ND-CP va céc vin ban huéng dan; Uy ban nhén dan huyén ban
hanh Quyét dinh quy dinh chic nang, nhiém vy, quyén han va €O céu to chure
cua 12 phong chuyén mon, trong nim UBND huyén thyc hién bd nhiém méi 03
phoé truéng phong; bd nhiém lai 02 trudng phong, 02 phé trudng phong, diéu
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dong, luan chuyén 01 nguoi ding diu PVSN, 01 cong chirc huyén; cac phong
chuyén mon tich cuc tham muu giap UBND huyén thyuc hién tot nhiém vu trén
cac linh vuec.

- Can cir Luat Thyc hién dan chu & co s& ngay 10/11/2022; Nghi dinh )
50/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh Phu quy dinh chi tiét mot sé dieu
cga LuathhL,rc hién dén chu & co s0; UBND huyén xay dung ké hoach, hudéng
dan va tb chuc hdi nghi ridn khai bau ctr truong thon, khu dén cu nhiém ky
2024-2027; két qua dén nay céc x4, thi trén da chi dao thén, khu dan cu bau ci
xong 106/107 (trong do 104 trudng thon, KDC la dang vién; 02 quan ching) con
01 khu dan cu chi dinh truong khu 1am thoi.

_ Nam 2024 UBND huyén xdy dung dd 4n sép xép Dai phat thanh va
Trung tdm Van hoa - thong tin - thé thao dé thanh lap Trung tam Vin hoa, Thé
thao va Truyén thong huyén CAm Giang theo Quyét dinh s6 3011/Qb-UBND
ngay 14 thang 11 nam 2024 ctia UBND tinh, Trung tam hoat dong tir ngay
01/01/2025.

- Tiép tuc thuc hién Pé an tinh gian bién ché, UBND huyén dé thong bao
dé cac co quan, don vi 1ap hd so dé nghi UBND tinh giai quyét ché do cho 02
cdng chirc,(01 cong chitc UBND huyén, 01 cong chirc xa Luong Dién), dé nghi
UBND tinh giai quét 06 can bd cong chuc cép x& nghi cong tac hudng cac ché

r

5 do doi du khi sap xép EVREN

- Thye hién K& hoach so »085/KH-UBND ngay 11/8/2023 cia UBND
tinh vé sép xép don vi hanh chinh cAp xa trén dia ban tinh giai doan 2023-2025;
huyén Cam Giang c6 02 DVHC phai thuc hién sép xép (Thach 131, Cam Dién).
Huyén uy, Uy ban nhan dan huyén da xay dung va ban hanh cac van ban dé lanh
dao, chi dao; cac x4, thi tran thudc dién sép xép giai doan 2023-2025 trén dia
ban huyén thuc hién cac budc bao dam dang ké hoach, két qua ctr tri dong tinh
ang ho, HDND nhat tri (&t cao voi ndi dung D8 4n sap xep. Ngdy 24/10/2024 Uy
ban Thuong vu Quéc hoi ban hanh Nghi quyét s6 1250/NQ-UBTVQHIS vé vie
sip xép cac don vi hanh chinh cAp x4 cua tinh Hai Duong; Pé thyc hién co hi¢u
qua cac noi dung cua Nghi quyét, UBND huyén xdy dung ké hoach sO s
197/KH-UBND ngay 06/11/2024 va ¢4 chirc Hoi nghi cong bo Neghi quyét sO
1250/NQ-UBTVQHI15 dong thoi hudng dan, chi dao don vi hanh chinh méi to
chirc Hoi nghi cong bd Neghi quyét va Quyét dinh thanh 1ap Pang bo (thi tran
Cim Giang t& chirc ngay 27/11/2024, xa Phiic Dién tb chuc ngay 28/11/2024).
Hién nay cac don vi hanh chinh méi hoat dong bao dam ding thoi gian quy
dinh.

 Thue hién su phén cip cia UBND tinh theo Quyét dinh s6 44/2020/QD-
UBND ngay 10/9/2020; UBND huyén Cam Giang trién khai thyc hién theo noi
dung phan cép quan ly hoat dong theo cac linh vuc kinh té, van hod, giao duc,
thé thao... nhu: ky hop dong lao dong theo Nghi dinh s6 161/2018/ND-CP d6i
vai 6 bién ché; Giao cac x4, thi trn bd tri doi ngh nguoi hoat dong ’khér'xg
chuyén trach theo s6 luong quy dinh, chi dao thuc hién cac buéc vé sap Xep
DVHC cép x4, bau trudng thon, khu dan cu nhiém ky 2024-2027; Giao cho don
vi su nghiép tu ch vé bién ché, kinh phi quan 1y hanh chinh, tw chu trong viéc
danh gia can bd, ning lwong, ky luat. Thong qua viéc phan chp céc don Vi su
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nghiép hoat dong tu chil hon, c6 co quan, don vi thuc hién tdt cong tac xa hoi
hoé vé van hoa, gido duc, thé thao...phén rd chirc ndng quan ly nha nudc, don vi
su nghiép, tir d6 diéu chinh nhiém vu cia mot sé co quan, don vi phu hop véi
thue tién.

4. Cai cach cong vu
- Vé bién ché:
+ Bién ché hanh chinh UBND huyén dugc giao 1a 72; S5 hién c6 12 68:

+ Cén b, cdng chirc cép xa duoc giao 1a 347 bién ché; Can bo, cong chirc
hién c6 288 nguoi, trong dé: 159 c4n bg, 129 cong chirc

- Dé nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong cta céc co quan hanh chinh
Nha nudce va dam bao timg vi tri 1am viée cua can bd, cong chire, vién chuirc tir
huyén dén co s6. UBND huyén xay dung Dé an vi tri viéc lam va co céu cong
chirc dugc S6 Noi vu thdm dinh dé phan bd, bd trf va sir dung ngudn nhan lue
cho cdc phong, ban chuyén mén theo huéng gon vé td chirc b6 may, phat huy
duoc tinh chi dong nang cao chét luong giai quyét cong viéc; UBND huyén da
clr 37 can b, cong chirc tap hudn Luét Thyc hién dan chu ¢ co s&; 36 Chu tich,
Phé Chu tich céc x4, thi trén tham gia 16p bdi dudng kién thire k§ nang Ianh dao
quén ly, chi dao cén bg, cong chirc tham gia day du céc 16p tap hudn vé CCHC,
tin ngudng ton gido, phat dong tham gia cudc thi tim hidu vé CCHC dén doi ngli
can b, cong chirc, vién chirc trong toan huyén.

- Thuc hién luan chuyén 42 nhan vién ké toan truong hoc; tiép nhéan 903
ho so du xét thdng hang ciia cac truong mam non, phd thoéng cong 14p bio cdo
Hoi df‘mg xét thang hang tinh. T4 chuc tuyén dung 17 vién chirc Ban quan ly du
an cua huyén.

- Tiép tuc thye hién Nghi quyét s§ 17-NQ/HU ngay 12/5/2023 ciia Ban
Thuong vu Huyén uy vé siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, ning cao dao
duc céng vu trong cdn bd, céng chirc, vién chirc va can bo chién sy trong luc
luong vil trang trén dia ban huyén dap ing yéu cau nhiém vu; UBND huyén ban
hanh céng vin sb 461/UBND-NV ngdy 24/4/2024 vé tang cudng trién khai thuc
hién cong tac CCHC, nang cao trach nhiém xur ly cong viéc clia co quan, don vi;
théng qua viéc tuyén truyén, trién khai, y thirc ctia cén bd cdng chirc ¢é nhiéu
chuyén bién tich cuc ve phong cach, g xir, tdc phong va 18 16i 1am viéc, chép
hanh nghiém ky cuong va ky ludt hanh chinh, nghiém tuc thuc hién nhiém vu
dugc giao, giai quyét dung thdm quyén, khong bé sét nhiém vu dugc phan cong;
khong dun day trach nhiém hodc né tranh cong viéc; khong sir dung ruou bia
trong gi¢ lam viéc, tinh than trach nhiém thuc hién nhiém vu duoc nang cao;
nam 2024 khong c6 can bg, cdng chirc vi pham bj xir ly ky luat.

S. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thyc hién Nghi dinh 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 ctia
Chinh pht quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém v sir dung bién ché va
kinh phi quan ly hanh chinh. Cac don vi da chu dong x4y dung ké hoach quan ly
va kiém so4t chi tidu ndi bd chit chg, sir dung kinh phi khoan pha hop véi dac

2
A

diém cua ting co quan, don vi, phong Tai chinh tham muu UBND huyén ban
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hanh chuong trinh thuc hanh tiét kidém, chong lang phi gbp phﬁn nang cao y thic
td chure ky luat cua doi ngli can bd cong chue, vién chuc.

- Thyc hién Luét ngan sach. Trén co sO Nghi quyét cia HDND huyén vé
phén b va giao chi tiéu st dung ngéan sach cho céc td churc, co quan, don Vi
dau nam UBND huyén 43 ban hanh Quyét dinh giao du toan thu, chi ngén sach
cho céc x4, thi trdn, cc co quan hanh chinh, don vi sy nghiép. Két qua cho thdy
céc co quan, don vi dugc giao quyén tu chi vé st dung ngén sach da str dung
ngan sach chu dong va hiéu qua hon,

- Thudng xuyén kiém tra, gidm sat cac vAn dé phat sinh; chi dao va )
chirc thuc hién dat va vuot c4c chi tidu, ké hoach dé ra, ting cudng cong tac
quan ly trong nodi bo, thic day phat trién hoat dong su nghiép, khai thac tbt cac
nguon thu, tiét kiém chi bao dam hoan thanh tét nhiém vu dugc giao. Nang cao
trach nhiém cta thu trudng co quan, don vi va tang cudng sy giam sat cuia can
b, cong chirc trong viéc st dung bien ché, kinh phi hoat dong de hoan thanh t6t
nhiém vu.

6. Xay dung Chinh quyén dién tir, chinh quyén 50

_ Thuc hién Ké hoach s6 24/KH-UBND ngay 30/01/2024 ctia UBND
huyén vé nhiém vu trong tam “Thuc hién thu tuc hanh chinh, tiép tuc dau tu xay
dung B phan Tiép nhén va Tra két qua huyén va cac x4, thi trAn tré thanh trung
tam chuyén dbi sb6 ¢ phuc vu nguoi dén va doanh nhiép tot hon”, Uy ban nhén
dan huyén chi dao Bo phan Mot cua cua huyén phéi hgp co quan nganh doc
nhu: Bao hiém, Thué, Céng an huyéen, Buu dién, Ngan hang xay dung ké hoach
va thyuc hién tiép nhén, giai quyét TTHC; phong Vén hoa-Thong tin tham muu
UBND huyén ban hanh KH b 162/KH-UBND, ngay 06 thang 12 nam 2023 vé
tmg dung CNTT, Chuyén dbi sb trong hoat dong cua co quan nha nudc; nang
cap hé théng duong truyén internet dap Ung thuc hién tét viéc tiép nhan ho so
giai quyét TTHC qua cong dich vu cdng truc tuyén; ra soat tai khoan can bo va
cam k&t an toan thong tin trong viéc khai thac Co s dit liéu quéc gia vé dan cu.

- Tiép tuc thyc hién Dé an xay dung Chinh quyén dién tr nham day manh
viéc img dung cong nghé théng tin trong hoat dong hanh chinh, trién khai du 4n
Cai tao, nang cdp hé théng mang Lan khu UBND huyén, hé¢ théng Wifi ﬁuyén uy
va hé thong camera gidm sat tép trung cho bg phan tiép nhdn va tra ket qua cua
huyén va cde x4, thi trdn, tich hop trén hé thong phin mém dé quan ly viéc chap
hanh ché dd cong vu cuia can bd, cong chirc, vien chuc.

- Céc co quan, don vi va UBND céc x4, thi trAn ddy manh Ung dung, khai
thac phan xpém chuyén moén nhur Phin mém quan ly vn ban va hd so tai UBND
huyén; Phan mém ké toan, quan 1y hé tich, 100% phong chuyén mdn va 15/15
x4 thi trén Ap dung Hé théng quan ly chat luong theo Tiéu chudn quéc gia
TCVN ISO 9001: 2015 vao hoat dong.

- Hién nay doi ngii can bo, cdng chuc lam viée tai cac phong, ban chuyén
mon thudéc UBND huyén 100% d3 st dung hom thu dién tir trong hoat dong
cong vy, 100% van ban dugc chuyén qua thu dién tir; 100 % vén phong UBND
c4c x4, thi trAn va céc truong hoc da sir dung hé théng vin ban diéu hanh, ap
dung chir ky s6 va hom thu dién tu. Phéi hop véi so TTTT, Trung tam Internet
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Viét Nam (B6 TTTT) va céc doanh nghiép vién théng trén dia ban tb chirc cac 16p
tap hudn bdi dudng kién thuc Chuyén d6i s, khung Kién trac Chinh quyén dién
tir, Chinh quyén s6 trén dia ban huyén, trién khai khao st, phéi hop don vi tir van
tham muu S& TT-TT x4y dung dai truyén thanh thong minh huyén va cdc x4, thi

A

fran.

- UBND huyén va UBND c4c x4, thi tran d4 nang cép va cung cép day du
théng tin 1én Céng, Trang thong tin dién tir phién ban méi; dap tmg cac yéu cau
cua Nghi dinh 42/2022/NDB-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh pht quy dinh vé viéc
cung cép théng tin va dich vu céng truc tuyén cla co quan nha nudc trén moi
truong mang; xay dung thém chuyén muc “chuyén déi s&” véi nhidu bai viét,
chia sé kinh nghiém vé chuyén di sb.

- Ting cuong trién khai céc bién phdp bao dam an toan, an ninh mang; hing
nam, UBND huyén da quén triét 100% cén b, cong chirc thay do6i toan bo mat
khau mic dinh,m4t khdu yéu ctia céc tai khoan duoc trang cép trong cong viéc nhu
mail congvu, tai khoan Voffice, Tai khoan giai quyét TTHC. Céc mdy tinh két ndi
mang déu duoc cai phan mém BKAYV, Kaspersky do S¢ Théng tin - Truyén thong
trién khai cai dt hodc don vi tu trang cip cho cac may tinh khdi co quan nha nudc
trén dia ban huyén. UBND huyén va UBND 17 x4, thi trdn duoc S& TT-TT ra
Quyet dinh phé duyét cdp an toan théng tin (cdp do 1) déi véi “Ha théng mang
LAN” ctia UBND huyén, UBND céc x4, thi trdn. L3 1 trong 3 huyén duoc xét cong
nhdn hoan thanh sém nhat trong toan tinh vé tién d (100% cAp x3, thi trén duoc S&
TTTT phé duyét cap do An toan Théng tin); phdi hop véi Cong an tinh lam sach
mdy cho cac co quan don vi ddm bao an toan an ninh mang, bao v€ bi mat nha
nudc.

III. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc

- Cong tdc cai cach hanh chinh luén nhan duoc sy quan tdm lanh dao, chi
dao ctia Huyén iy, UBND huyén. ngay tir du nam 2024 da xdy dung va ban hanh
nhiéu van ban dé trién khai va t§ chirc thuc hién; cong téc tuyén truyén, kiém tra
duoc quan tam; két giai quyét TTHC dang han dat ty 1é cao, khéng c6 hd so tré
han; ky cuong, ky luat hanh chinh duoc siét chat, doi ngii can bo, cong chirc da
c6 nhiéu chuyén bién tich cuc hon vé tac phong, 1& 16i lam viéc, ung xur trong
giao tiép, hiéu qua giai quyét cac cOng viéc.

- Viéc xdy dung va ban hanh vin ban didu hanh dung quy dinh. Co s& vat
chét, trang thiét bi tmg dung cong nghé thong tin dugc quan tdm, bao dam cac
diéu kién tét nhit cho can bd, cong chirc va hoat dong cua bd phén mdt cira;
thyc hién tdt viée niém yét cong khai ddy du cac danh muc thu tuc hanh chinh,

- T6 chirc bd may cta huyén va céc x4, thi trdn n dinh, hoat dong c6 hiéu
qua; Trach nhiém ngudi dimg dau co quan, don vi dugc nang cao. Céan bo, cong
chuc cua huyén bdm sat co s¢ va kip thoi giai quyét nhitng khé khin vudng
méc. gép phan quan trong phét trién kinh té va én dinh tinh hinh chinh tri tai dia
phuong.

2. Nhirng han ché
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- Cong téc xay dung va ban hanh vin ban chi dao, thuc hién cai cach hanh
chinh ctia mdt s6 phong chuyén mon va cac x4, thi trdn con cham, mang tinh
hinh thirc hiéu qua thuc hién chua cao.

- Cong chuc duogc giao nhiém vu kidm soat thu tuc hanh chinh chua
nghién ctru chuyén sau dé d& nghi cac cap thyc hién don gidn héa TTHC khong
danh gia day du tac dong cac van ban quy dinh thudc thAm quyén va phat
hién tinh bat hop ly ciia TTHC.

- Viée Q6i mai tac phong, 13 181 1am viéc cua timg cdng chie, vién chirc
c6 nhiu chuyén bién nhung chua rd nét, vidc duy tri va thuc hién Quy ché vin
héa cong s& con co mat han ché; Ngudi ding dau mdt sé co quan, don vi chua
chi dong nghién clru dé ra cac giai phap @i méi trong qua trinh quan ly nha
nuée: két qua xac dinh Chi so CCHC nam 2023 tai mét s6 linh vuc cta huyén,
nhét 1a phan dénh gid cta s& ban nganh tinh, sy hai long cta tb chire c4 nhén dat
chua cao, d6i vdi céc x4, thi trdn con 03 don vi chua dat muc tiéu dé ra.

- Viéc phdi hop gitra Bo phan Mot cira ctia huyén véi mot s6 co quan
chuyén mén va UBND x4, thi tran trong tiép nhan va giai quyet TTHC mot sO
linh vuc con han ché; chua c6 bién phap hudng dan, tuyén truyen dé nguoi dan,

doanh nghiép tu thyc hién dich vu cong tryc tuyén toan trinh, két qua giai quyet
TTHC ngay tai bd phan Mot ctra dat hiéu qua thap.

- Ung dung cong ngh¢ thong tin va ap dung hé théng quan ly chét lugng
theo tiéu chuidn TCVN ISO 9001:2015 con mang tinh hinh thire; Bo phan Mot
clra mot sb &, thi trin (Phuic Pidn, Tan Truong, Ngoc Lién) chua dap img duoc
yéu cAu vé dién tich, chua bd tri nguon luc dé dau tu xay dung.

3. Nguyén nhan han ché
3.1. Nguyén nhdn khach quan

_ Cai cach hanh chinh 1a vn dé phuc tap lién quan dén trinh do cla céan
bo, cong chire vién chire va déu tu trang thiét bi tién tién; trong khi hé thong co
sG vat chét chua ddng bo, cac van ban quy pham phép luat quy dinh cham duogc
stra doi, bd sung; cac bién phap chi dao va hudng dan thuc hién gilta cac co
quan hanh chinh nha nude thiéu quyét liét @& tao chuyén bién manh mé& vé tu
duy va td chirc thyc hién.

- Co s& dit liéu dan cu chua hoan thién, dong bd voi cac dit liéu chuyén
nganh; viéc két ndi, tich hop, lién thong, chia sé dit lidu vai cac hé thong thong
tin, co s¢ dir liéu qudc gia, cta tinh va chuyén nganh con gap khé khin, do
nhidu co s dit liéu chuyén nganh chua duge s6 hoa diy du theo quy dinh.

3.2. Nguyén nhdn chi quan

- Nguoi dimg dau & mot s6 co quan, don vi chua quan tam lanh dao, chi
dao trong viéc xu ly nhing khoé khén vé cai cach hanh chinh, Mot bd phén can
b, cong chue trinh d6 tin hoc, nang luc chuyén mon, kinh nghiém thuc tién con

han ché, chua lam tdt cong tac tham muu theo churc trach, nhiém vu dugc giao,
phuong phap lam viéc chua khoa hoc hiéu qua.
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- Sy tham gia cta doanh nghiép, ngu0'1 dan trong phat trién, Ung dung
cong nghé thdng tin va thuc hién chuyen ddi sb chua thuc sy manh mé; Ngudn
nhan lyc trong céc co quan nha nudc thiéu can bo ¢ chuyén mén vé CNTT.

- Ha ting k¥ thuét, duong truyén Internet, trang thiét bi CNTT c6 cAu hinh
thap, anh huéng dén viéc khai thac, st dung céc hé théng théng tin phuc vu xir
ly cong viéc chuyén mon cua can b, cong chirc, vién chire.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC NAM 2025

1. Tiép tuc lanh dao, chi dao dong b0, kip thoi hoat dong ctia Bo phan Mot ctra,
nang cao trich nhiém ngudi dimg déu co quan, don vi trong thuc hién cai cach hanh
chinh. Chui dong ra soét cac nhiém vu, dénh gia kip thoi két qua cong tac CCHC nam
2024 dé xay dung ké hoach nam 2025.

2. Thuong xuyén ra soat thu tuc hanh chinh da hét hiéu luc, x6a bo cac yéu
cau va gldy to ngoai quy dinh trong bg thu tuc hanh chinh, kip thoi b sung thu tuc
hanh chinh méi ban hanh. Niém yét day du miu don, méu to khai, quy trinh giai
quyét, phi va 1é phi. Rat ngén thoi gian thyuc hién thu tuc hanh chinh, thue hién
co hiéu qua Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 clia Chinh Phu vé co ché
mot cira, mot cua lién thong vé giai quyét TTHC, giai quyét kip thoi céc khiéu
nai, td c4o, kién nghi cta cong dan.

3. Céc co quan, don vi chuén bi déy du tai liéu phuc vu chdm diém CCHC nam
2024, chu dong thue hién quy ché phéi hop trong thye thi cong vu va giai quyét
TTHC; thuong xuyén trao doi khi c6 kho khan, vudng méc phat sinh; chu trong cong
tdc gidm sat, klem tra hoat dong ciia B6 phén tiép nhan va tra két qué cfing nhu chét
lugng giai quyét TTHC theo co ché mét cira, co ché mot ctra lién thong.

4. Thuc hién tbt cong tac gido duc chinh tri, tu tudng dé cén bo, cong chire, vién
chirc, néu cao tinh than tu giac, chi dong trong cong tac, dm moi tac phong, né 161 lam
viéc, hoan thanh t6t nhiém vu duoc glao thuong xuyén t6 chirc kiém tra viée chip
hanh ky cuong hanh chinh nhim néng cao tinh than tréch nhiém cia doi ngli can
bo, cong chirc

5. Tang cudng tuyén truyén, phd bién nhitng van ban lién quan dén linh vyuc
cai cach hanh chinh, dac biét la thu tyc hanh chinh qua dich vu cong tryc tuyen dé
t6 chirc va cong dén nam duge khi giao dich. Quan tam dao tao, boi dudng can by,
cdng chirc, vién chirc vé chuyén mén nghiép vy, tin hoc van phong, kiém soat thu
tuc hanh chinh nham néng cao trinh do, nang luc va tinh chuyén nghiép trong thuc
hién nhiém vu.

6. Trién khai va thue h1en ¢o hiéu qua chir ky s6 va glri nhén vén ban dién tir
(khéng giri kém van ban gidy) thong qua hé théng quan ly van ban diéu hanh,
100% co quan chuyen mon cua huyén va UBND x4, thi tran sir dung hom thu dién
tir dé trao ddi cong viéc, cong théng tin di¢n tir ctia huyén va céc x4, thi trdn phat
huy ¢6 hiéu qua viéc cung cap thong tin vé td chirc bo may, cac chu truong, chinh
sach cia Dang, nha nuéc, cap nhat cdc van ban chi dao, diéu hanh ctia cép c6 thdm
quyén.

7. Céc co quan, don vi, UBND x4, thi tran thuc hién nghiém viéc khic
phuc nhiing ton tai, han ché dé tao su chuyén bién tich cuc hon trong chi dao,
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diéu hanh; kién quyet xr Iy cdc hanh vi vi pham, gdy nhiing nhiéu, phlen ha
trong giai quyet cong viéc cua nguoi dan va doanh nghiép, ddc biét 1a cac truong
hop tai pham, c6 t6 chirc, c6 tinh chét nghiém trong; xtt ly nghiém viéc cham tré
trong thuc hién nhiém vu duoc giao, dic biét la cac véan dé x3 hoi quan tam;

8. Hoan thanh viéc sép xép cac co quan, don vi theo sy chi dao cua tinh, xay
dung bd may hanh chinh tinh gon, manh, hiéu nang, hiéu luc, hiéu qua, xdy dung mé
hinh téng thé t chirc bd may phi hop trong giai doan méi, bao dsam hoan thanh
cac nhiém vu dé ra.

9. Thuong xuyen danh gia két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
trong d6 cha trong cai cach TTHC, xdy dung chinh quyen dién ti, chinh quyen s0,

hoat dong B phan Mot cira, xac dinh rd trach nhiém ca nhan; Gén viéc két qua
thuc hién vai cong tac thi dua khen thuong, dé bat bd nhiém can bo 1anh dao quan

ly.
V. PE XUAT, KIEN NGHI

- Pé nghi UBND tinh dong bd cac phan mém trong tiép nhan va giai
quyét TTHC, thucmg xuyén cong khai TTHC dé can bo va nhén dén dé tim hiéu,
tra ciru, giam sat viéc thuc hién giai quyét TTHC ctia cac cap.

- Pé nghi UBND tinh, S& Noi vu nghién ciru phin mém cham diém tai cac x4,
thi trén thue hién sap xép don vi hanh chinh ddng thoi quan tdm hd trg kinh phi dé
nang cép trang thiét bi, cong nghé thong tin, hién dai hoa B phan Mét cira dap
ung yéu cau nhiém vu.

Trén day la bao cao két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nam
2024 ciia UBND huyén Cam Giang./. [

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Nbi vu (bao cao); L
- TTr Huyén iy - HPND huyén (bao céo); KT.CHU TICH

- Lanh dao UBND huyén; T £ HO CHU T!CH

- Cac phong, ban, nganh cua huyén;
- UBND céc x4, thi tran;
- Luu VT.
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